
SISTEMA DE REGISTRO DEL SERVICIO DE ATENCION A LA COMUNIDAD SAC 24 HORAS

EL AFECTADO

# Documento: C.C. - 14442004 

Nombres del Afectado  HENRY GARCIA PEREZ

Fecha Nacimiento:  19/08/1953(dd/mm/yyyy) Edad: 72 (a?os) Género: M

Madre gestante Salud mental Discapacidad: Si

Población Especial *: Ninguno                  

Dirección: CRA 14 OESTE # 4 - 63  Barrio: 0301 El Nacional

Área Rural:        Estrato Moda:3

Etnia *: No se reconoce

Telefono Fijo: N/A Telefono Celular: 3016454364-3182778103

Correo Electronico:

EPS: EMSSANAR EPS      Tipo de Régimen:Subsidiado

SOLICITUDES GENERADAS PARA ESTE PACIENTE
#

Queja;
Fecha

Solicitud
Motivo Tipo de Caso Origen del Caso

Estado
Solicitud

Responsable
Gestión

27941 09/12/2020

PETICIONARIO  SOLICITA  AYUDA  PARA  QUE  LE  SEA  ENTREGADO
MEDICAMNETO  CIPROFLOXACINA  +  HIDROCORTISONA  OTICA  FRASCO,
SOLICITADA POR MEDICO TRATANTE DESDE LA FECHA 19/10/2020 DONDE
AL ACERCARSE A SOLICITAR PROGRAMACION ES INFORMADO QUE NO HAY
DISPONIBILIDAD Y DEBE DE ESPERAR.

RADICACION

COOPERATIVA
DE SERVICIOS

SOLIDARIOS DE
SALUD

EMSSANAR LTDA
COOEMSSANAR

S.F - CALI

CIERRE
EFECTIVO

CARLOS.PENA.BET

34925 04/03/2021

PETICIONARIO  SOLICITA  AYUDA  PARA  QUE  LE  SEA  AUTORIZADO
REEMPLAZO  PROTESICO  TOTAL  PRIMARIO  TRICOMPARTIMENTAL  SIMPLE
DE  RODILLA,  SOLICITADA  POR  MEDICO  TRATANTE  DESDE  LA  FECHA
27/10/2020  LA  CUAL  FUE  ENVIADA  AL  CORREO
USUARIOSEPS@CONTACTOS-EMSSANAR.ORG.CO DONDE A LA FECHA NO
LE HA GENERADO RESPUESTA.

GESTION DE
APOYO

EMSSANAR EPS
CIERRE

EFECTIVO
SANDRA.MUNOZ.ZOR

59281 04/01/2022

PETICIONARIO SOLICITA COLABORACION PARA QUE LE SEA ENTREGADO
MEDICAMENTOS  CALCIO  CARBONATO  +  VITAMINA  D  1500  MG  /200  UI
TABLETA Y DOMPERIDONA 10 MG TABLETA, ORDENADOS EL 17/11/2021 CON
PENDIENTE  DEL  18/11/2021,  YA  QUE  EN  LA  FARMACIA  NO  LE  DAN
RESPUESTA

GESTION DE
APOYO

COOPERATIVA
DE SERVICIOS

SOLIDARIOS DE
SALUD

EMSSANAR LTDA
COOEMSSANAR

S.F - CALI

CIERRE POR
TRASLADO

ISABEL.MECHE

74375 06/07/2022

PETICIONARIO  SOLICITA  QUE  LE  SEA  ENTREGADO  EL  MEDICAMENTO
ESOMEPRASOL X 40 MG, DOMPERIDONA X 10 MG,ACETAMINOFEN X 500,
CALCIO CARBONATO X 1500 MG EQUIVALENTE 600 MG CALCIO ELEMENTAL
ORDENADO POR EL MEDICO TRATANTE DESDE EL 14/06/2022 AUTORIZADO
PARA SU ENTREGA PARA LA IPS ENSALUD DONDE ES INFORMADO QUE NO
HAY DISPONIBILIDAD.

GESTION DE
APOYO

Ninguna
CIERRE POR
TRASLADO

ALVARO.MOSQUERA

183971 09/08/2026

EN EL MARCO DEL EVENTO HOSPITAL CA?AVERALEJO, EL PETICIONARIO
MANIFIESTA  QUE  REQUIERE  LA  PROGRAMACION  DE  CONSULTA  DE
PRIMERA VEZ POR ESPECIALISTA EN NEUROCIRUGIA , ORDENADO POR EL
MEDICO TRATANTE EL DIA 15/07/2026, AUTORIZADA PARA LA IPS HOSPITAL
DEPARTAMENTAL MARIO CORREA RENGIFO, DONDE LE INFORMAN QUE NO
CUENTAN CON AGENDA

GESTION DE
APOYO

HOSPITAL
DEPARTAMENTAL
MARIO CORREA
RENGIFO E.S.E.

CIERRE
EFECTIVO

DIANA.GRUESO.HIN

183972 09/08/2026

EN EL MARCO DEL EVENTO HOSPITAL CA?AVERALEJO, EL PETICIONARIO
MANIFIESTA  QUE  REQUIERE  LA  ENTREGA  DEL  MEDICAMENTO  ACIDO
ZOLEDRONICO 5 MG/ 100 ML SOLUCION INYECTABLE, ORDENADO POR EL
MEDICO TRATANTE EL DIA 29/05/2026,AUTORIZADO PARA LA IPS FARMACIA
FARMART,  EN  EL  PUNTO  DE  DISPENSACI?N  LE  INFORMARON  QUE
ACTUALMENTE NO SE ENCUENTRAN DISPONIBLES.

GESTION DE
APOYO

FARMACIA
FARMART

CIERRE
EFECTIVO

DIANA.GRUESO.HIN

183973 09/08/2026

EN EL MARCO DEL EVENTO HOSPITAL CA?AVERALEJO, EL PETICIONARIO
MANIFIESTA  QUE  REQUIERE  LA  PROGRAMACION  DE  CONSULTA  DE
CONTROL  O  DE  SEGUIMIENTO  POR  ESPECIALISTA  EN
OTORRINOLARINGOLOGIA, ORDENADO POR EL MEDICO TRATANTE EL DIA
19/02/2026,  AUTORIZADA PARA LA IPS HOSPITAL DEPARTAMENTAL MARIO
CORREA RENGIFO, DONDE LE INFORMAN QUE NO CUENTAN CON AGENDA

GESTION DE
APOYO

HOSPITAL
DEPARTAMENTAL
MARIO CORREA
RENGIFO E.S.E.

CIERRE
EFECTIVO

DIANA.GRUESO.HIN
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